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เรื่อง  รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ.2566 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ขะนิง 
  ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ขะนิง ได้เข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเน ินงานของหน ่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 และองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ขะนิง ได้รับผลการประเมินระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส (ITA) ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 มีคะแนน เท่ากับ 96.10 อยู่ในระดับ
ผ่านดี 
  จากผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA)  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ขะนิง 
จึงได้มีการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง จุดที่ต้องพัฒนา ข้อเสนอแนะ ประเด็นที่
ต้องพัฒนาและข้อเสนอในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น รายละเอียดตามแนบ    

      จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุมัติ 
 

 (นางสาวภัทรวดี  อุดทังไข) 
 รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ขะนิง  

 
ความเห็นหัวหน้าสำนักปลัด 
.......................................... ............................................................................................................................. ...... 

  (นางนิตยาภรณ์   สายกู่แก้ว) 
 นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ รักษาราชการแทน 
 หัวหน้าสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ขะนิง 
 
ความเห็นปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ขะนิง 
.............................................................. ............................................................................................................... 
 

  (นางสาวภัทรวดี  อุดทังไข) 
 รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล รักษาราชการแทน 
 ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ขะนิง 
ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ขะนิง 
........................................................................................... .................................................................................. 
 

 (นายชาญนรินทร์  ลาภิยะ) 
 นายกองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ขะนิง 
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รายงาน มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลแม่ขะนิง อ าเภอเวียงสา จังหวัดน่าน 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือเชิงบวกที่พัฒนาโดยส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) เพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน ได้ทราบระดับ คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน และท าให้หน่วยงานหัน
มาให้ความส าคัญกับการก ากับดูแล การด าเนินงานให้มีคุณธรรมทั้งการบริหารงานภายในหน่วยงาน และการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ ประชาชน และสังคม รวมไปถึง
กระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐ ให้ความส าคัญต่อข้อมูลต่าง ๆ ที่จะต้องมีการเปิดเผยต่อสาธารณชนอีกด้วย  

รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ                  
พ.ศ. ๒๕๖๖ ฉบับนี้ ประกอบด้วย  

๑) การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ประกอบไปด้วย ๗ ประเด็น ได้แก่  

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
(๒) การให้บริการและระบบ E-service 
(๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
(๔) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
(๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
(๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

๒) การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย  
(๑) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  
(๒) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  
(๓) การก าหนดข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ  
(๔) ระยะเวลา และ  

๓) การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด านเนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 ซึ่งผลการวิเคราะห์จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ              
พ.ศ.๒๕๖๖ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ฉบับนี้ จะช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อคะแนนระดับประเทศให้ดีย่ิงข้ึนต่อไป 
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1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลแม่ขะนิง                 
อ าเภอเวียงสา จังหวัดน่าน ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลแม่ขะนิง 
อ าเภอเวียงสา จังหวัดน่าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน เท่ากับร้อยละ 
96.10 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับผลการประเมิน ระดับผ่านด ีโดยมีผลคะแนนเรียงตามตัวช้ีวัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 97.15 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 88.93 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อ านาจ ได้คะแนน 90.78 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 88.55 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทจุริต ได้คะแนน 88.17  คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนน 95.51 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสือ่สาร ได้คะแนน 96.04 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน ได้คะแนน 97.34 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 100 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 100 คะแนน 
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 ๑. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี ๒๕๖๖ ในเรื่องกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
นั้น พบว่าประเด็นที่หน่วยงานควรพัฒนาปรับปรุงให้ดีข้ึน ประกอบด้วย การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานที่ประชาชนที่มาติดต่อราชการ เจ้าหน้าที่บางรายโดยมุ่งเน้นผลสมัฤทธ์ิของงาน และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ไม่มากเท่าที่ควร ซึ่งได้คะแนน ๙2.67 คะแนน นอกจากนี้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้
สะท้อนการปฏิบัติหรือการได้รับบริการ จากเจ้าหน้าไม่เป็นไปตามข้ันตอน คือ เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงาน 
อาจมีมีการปฏิบัติหรือให้บริการไม่เป็นไปตามข้ันตอนที่ได้วางไว้ท าให้ผู้มารับบริการ ได้รับความล้าช้าเกิน
ก าหนด ซึ่งในประเด็นนี้หน่วยงานไดค้ะแนน ๙2.32 คะแนน  

 (๒) การให้บริการและระบบ E-service  
จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี ๒๕๖๖ พบว่า ในเรื่องการให้บริการและระบบ E-service ยังคงมี

ประเด็นที่ควรพัฒนาปรับปรุงให้ดีข้ึน เนื่องจากผู้ที่มาติดต่อราชการ/ขอรับบริการบางราย ยังมีความเห็นว่า 
การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ยังไม่ดีข้ึนเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา ซึ่งได้คะแนน 95.24 คะแนน 
และมีความเห็นว่าข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ  ควรมีการปรับปรุงให้มีความสะดวกรวดเร็วกว่า 
ที่ผ่านมา เนื่องจากได้คะแนน 95.24 คะแนน ประเด็นหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม 
ข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด ก็ต้องด าเนินการปรับปรุงให้ดีข้ึนเช่นกัน เนื่องจากได้คะแนน ๙2.32 
คะแนน  
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 (๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารภาครัฐ  
 จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 พบว่าช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงยังท า
ได้ไม่ดีเท่าที่ควร ซึ่งสะท้อนได้จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 ซึ่งได้คะแนน 93.29  และในส่วนการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนรับทราบยังไม่ชัดเจนและทั่วถึง ท าให้ประชาชนยังไม่สามารถรับทราบขอ้มลู
ข่าวสาร ซึ่งสะท้อนได้จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 ซึ่งได้คะแนน 94.26 หน่วยงานควรปรับปรุง
ในส่วนการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้หลากหลายช่องทาง และควรท าในรูปแบบสื่อที่ประชาชนดูได้สะดวก
สามารถดึงดูดความสนใจได้มากข้ึน และสามารถเข้าถึงได้ง่ายตรงกับบริบทของพื้นที่ 

(๔) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ  

  จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 พบว่าบุคลากรในหน่วยงานยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติ
ในการใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งจากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 ได้คะแนน 84 คะแนน และใน
ประเด็นที่บุคลากรเห็นว่าหน่วยงาน มีการก ากับดูแลและ ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  อย่าง
สม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว ยังมีไม่มากเท่าที่ควร ซึ่งจากผลการประเมิน ITA 
ประจ าปี 2566 ได้คะแนน 88.55 คะแนน ดังนั้นหน่วยงานจะต้องมีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการที่ถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมี
การก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการของหน่วยงานด้วย  และเน้นย้ าในการไม่น า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ส่วนตัว 
 
  (๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจา้ง  
 จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 พบว่าบุคลากรในหน่วยงานยังไม่รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน หรือของส่วนงานที่ปฏิบัติหน้าที่ จากผลคะแนนที่ได้ 79.11 คะแนน และบุคลากร
ภายในหน่วยงานยังมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณน้อย จากผลคะแนนที่ได้ 72.81 คะแนน 
ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีผ่านช่องทางต่างๆ ให้บุคลากรภายในหน่วยงานสามารถเข้าถึงได้ง่าย โดยเฉพาะช่องทางออนไลน์ 
พร้อมกันนี้หน่วยงานอาจพิจารณาจัดประชุมเพื่อส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงาน     
ในการจัดท างบประมาณ และเพื่อเป็นการสรา้งความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน ควรมีการเผยแพร่
แผนการจัดซื้อจัดจ้างต่างๆ ให้ได้รับทราบอย่างทั่วถึงรวมทั้งมีการส่งเสริมให้มีการส่วนร่วมจากบุคลากร ในการ
ติดตาม ตรวจสอบ การใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
 จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 ยังพบว่าบุคลากรในหน่วยงานได้รับมอบหมายงานตาม
ต าแหน่งหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม ซึ่งจากผลคะแนนที่ได้ 83.96 คะแนน แสดงให้เห็นว่าบุคลากรภายใน
หน่วยงานยังมีการได้รับมอบหมายงานอย่างไม่เป็นธรรมเท่าเทียมตามหน้าที่  ดังนั้นหน่วยงานจะต้องสร้าง
มาตรการในการใช้ดุลพินิจของผู้บริหารในการมอบหมายงานให้เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย และข้ันตอนที่
เกี่ยวข้อง โดยค านึงถึงระบบคุณธรรม ความรู้ความสามารถของบุคลากร ความเสมอภาค ความเป็นธรรม และ
เป็นประโยชน์ของทางราชการ รวมทั้งประเด็นการรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่าง
เป็นธรรม ซึ่งได้คะแนน 88.93 คะแนน ดังนั้นหน่วยงานควรก าหนดให้มีแนวทางการประเมินผลการ



6 
 

ปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน เท่าเทียม เป็นธรรม เหมาะสม และเที่ยงตรง เพื่อให้บุคลากรเกิดความเข้าใจ
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง 

(๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 จากผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจรติ และประพฤติมิชอบ ไม่มากเท่าที่ควร จากผลคะแนนที่ได้ 87.74 คะแนน แสดงให้เห็นว่าการ
ให้ความส าคัญต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตภายในหน่วยงานยังมีความไม่ชัดเจนเพยีงพอ ดังนั้นเพื่อป้องกันการ
การเข้าใจคลาดเคลื่อนในการแก้ปัญหาการทุจริตหน่วยงานจะต้องมีมาตรการในการแก้ไขพร้อมทั้งลงโทษที่
ชัดเจน พร้อมทั้งน าไปใช้ในการแก้ไขปัญหาและลงโทษอย่างจริงจังเพื่อแสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญต่อ
การแก้ไขปัญหาที่จริงจัง และประเด็นบุคลากรภายในหน่วยงานพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนภายในหน่วยงาน 
บุคลากรของหน่วยงานยังมีความไม่มั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ส่วนงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้คะแนน 
87.74 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรมีแนวทางในการสร้างความมั่นใจในการที่ให้บุคลากรกล้าที่ จะแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน โดยมีมาตรการอย่างจริงจังในการปกปิดข้อมูลของผู้ที่ให้ข้อมูล ร้อง เรียน เพื่อเกิดความ
น่าเช่ือถือและเช่ือมั่น 
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๒.การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๑. กระบวนการปฏิบัตงิานที่
โปรง่ใสและมปีระสิทธิภาพ 

๑.ให้มีการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานและคู่มือหรือมาตรฐานการ 
ให้บริการให้คลอบคลุมทุกภารกิจ  
๒. ก าหนดให้มีการทบทวนมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่งของแต่ละต าแหน่งให้ทราบหน้าที่
ของต าแหน่งตนเอง  
๓.จัดท าข้ันตอนและระยะเวลาการให้บริการ
ในงานต่าง ๆ ให้ชัดเจน 

- ส านักปลัด 
- กองคลงั 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 
-  

๑.๑ ให้แต่ละส่วนราชการทบทวนเพื่อปรับปรุง
กระบวนการด าเนินงาน/การให้บริการให้มีขั้นตอน
และระยะเวลาที่ชัดเจน 
๒.1 ปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนเองให้เป็นไปตาม
มาตรฐานก าหนดต าแหน่งเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ
ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง 
3.1 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนและระยะเวลา
ให้ประชาชนในพื้นที่รับทราบทุกขั้นตอน 
๓.2 ให้หัวหน้าส่วนราชการติดตามและก าชับการ
ปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
 

-กรณีการก าชับและติดตาม
จะด าเนินการตลอดทั้ง
ปีงบประมาณ (1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67) 
 
-การทบทวนมาตรฐานใน
การก าหนดต าแหน่งจัดให้มี
การท าทกุไตรมาส 

 

ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๒. การใหบ้ริการและระบบ E-
service 

- ก าหนดเป็นตัวช้ีวัดรายบุคคลหรือตัวช้ีวัด
ส่วนราชการเรื่องการปรับปรุงการให้บริการ
และระบบ E-service 
- ก าหนดเป็นข้อมลูประกอบการพิจารณา
ความดีความชอบ/ประกอบการพิจารณาเลื่อน
ระดับ 

ทุกภารกจิ 
- ส านักปลัด 
- กองคลงั 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 
 
 

๑. จัดต้ังคณะท างานพจิารณาทบทวนและ
ปรับปรงุกระบวนการท างานให้เป็นรปูแบบ
ออนไลน์ (E-service) 
๒. ด าเนินการปรับปรงุ แก้ไข และทดลองใช้ระบบ 
๓. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การใหบ้รกิารรูปแบบ
ออนไลน์ (E-service) ให้ประชาชนในพื้นที่ทราบ 
๔. ติดตามผลและรายงานใหผู้้บริหารทราบ 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 
ก.ย. 67) 
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๓. ช่องทางและรปูแบบการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- เปิดเผยข้อมูล ข้อเท็จจรงิแก่ผูม้ารบับริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการอย่างถูกต้อง
ตรงไปตรงมา และมีช่องทาง ส าหรบัให้
ผู้รบับริการหรอืประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารที่ง่ายและสะดวก  
- จัดท าช่องทางส าหรับรับแจง้เรื่องร้องเรียนที่
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้สะดวกมากข้ึน 

- ส านักปลัด 
 

1. จัดท าเอกสารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในรปูแบบ
วารสาร แผ่นพับ ปฏิทิน ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
Facebook Line เว็บไซต์  
2. จัดให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียนทีเ่ข้าถึงได้ง่าย 
เช่น Facebook Line ไปรษณีย์ หรือหมายเลข
โทรศัพทผ์ูบ้รหิารโดยตรง 
3. จัดให้มีช่องทางข้อมลูการติดต่อที่ให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้ง่าย เช่น เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 
ก.ย. 67) 

ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๔.กระบวนการก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

- จัดท าคู่มือการยืมทรัพยส์ินของราชการ 
- จัดให้มีแบบฟอร์มใบยืมพสัดุ  
- ก าหนดให้มรีะบบการติดตามการสง่คืน

ทรัพยส์ิน เพื่อให้สามารถตรวจสอบได้ว่า
ทรัพยส์ินที่ยืมไปนั้นถูกสง่คืนครบถ้วน
หรือไม ่

 
 
 
 
 
 
 

- ส านักปลัด 
- กองคลงั 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 

1. เจ้าหน้าที่พสัดุ/หัวหน้าส่วนราชการแตล่ะ
ส านัก/กอง จัดท าคู่มือยมืทรัพย์สินและข้ันตอน
ระยะเวลาในการยมืทรพัย์สินให้ชัดเจน 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนและระยะเวลา
คู่มือยืมทรัพย์สินราชการให้บุคลากรทั้งภายใน
หน่วยงานและภายนอกหน่วยงานรบัทราบและถือ
ปฏิบัต ิ
3. จัดให้มีการเขียนแบบฟอร์มการยืมพัสดทุุกครัง้
ที่มีการขออนุญาตยืมทรัพยส์ินของราชการไปใช้  
4. ผู้บริหารก าชับบุคลากรในหน่วยงานไม่ให้มีการ
น าทรัพยส์ินของราชการไปใช้เพือ่ประโยชน์ส่วนตัว 
๓. ให้เจ้าหน้าที่พัสดุ/หัวหน้าส่วนราชการติดตาม
การส่งคืนทรัพย์สินให้เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 
4. เจ้าหน้าที่พัสดุมีการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 
ก.ย. 67) 
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ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๕.กระบวนการสร้างความ
โปรง่ใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซือ้จัดจ้าง 

- ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานเข้ามามสี่วน
ร่วมในการจัดท างบประมาณและร่วมในการ
ติดตามประเมินผลในการใช้จ่ายงบประมาณ 
-  เ ผยแพร่และประชาสัมพัน ธ์แผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ
ภายนอกหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่าน
ช่องทางการสื่ อสารต่างๆ เ ช่น ช่องทาง
ออน ไล น์  ( Line, Facebook) ห รื อบอ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
  
 
 

- ส านักปลัด 
- กองคลงั 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 

1. หัวหน้าส่วนราชการและบุคลากรในหน่วยงาน
มีส่วนร่วมในการเสนอแผนงาน/โครงการเพื่อ
น าไปสู่การจัดท างบประมาณ 
2. เผยแพร่แผนการด า เนินงานประจ าปี ให้
บุคลากรทั้งในหน่วยงาน/ภายนอกหน่วยงานได้
รับทราบอย่างถึงผ่านช่องทางต่างๆ เช่น Line 
Facebook Website หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การประกาศจัดซื้อจัด
จ้าง แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
Facebook Line Website ห รื อ บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
4. ประชาชนและบุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วม
ในกระบวนการติดตามและประเมินผลการใช้จ่าย
งบประมาณเพื่อใหเ้ป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
5. มีการเผยแพร่ผลการติดตามประเมินผลการใช้
จ่ายงบประมาณ ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
Facebook Line Website หรือบอร์ด
ประชาสมัพันธ์ เป็นต้น   

- กรณีการจัดประชาคมไตร
มาสที่ 2 ของปงีบประมาณ 
(ม.ค. 67 – มี.ค. 67) 
- กรณีจัดท าแผนการ
ด าเนินงาน/แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ไตรมาสแรก
ของปีงบประมาณ 
(ต.ค. 66 – ธ.ค. 66) 
- กรณีเผยแผร่
ประชาสมัพันธ์แผนการ
ด าเนินงาน/แผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง ประกาศจัดซื้อจัด
จ้างฯ ตลอดปีงบประมาณ 
(ต.ค. 66 – ก.ย. 67) 
- กรณีการติดตามผลการใช้
จ่ายงบประมาณ มีการ
ด าเนินการ 2 ครั้ง คือ รอบ 
6 เดือน 
(ต.ค. 66 – มี.ค. 67) และ
ประจ าป ี
(ต.ค. 66 – ก.ย. 67) 
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๖.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

1. มีการออกค าสั่งแบ่งมอบงานให้เหมาะสม
กับต าแหน่ง มอบหมายงานให้ตรงตามความ
เหมาะสม  
2. สร้างความเช่ือมั่น มีมาตรฐาน เป็นไปตาม
ระเบียบกฎหมาย ในการมอบหมายงาน 
3. มีขั้นตอน ชัดเจนในการแบง่มอบงาน 
เป็นไปตามหลักคุณธรรม เสมอภาค มุ่งเน้น
ประโยชน์ของทางราชการเป็นหลัก 
4. ส่งเสรมิใหบุ้คลากรในหน่วยงาน ทราบถึง
ข้ันตอน วิธีการประเมินผลการปฏิบัตงิานที่
ชัดเจน 
5. การประเมินผลการปฏิบัตงิานท าตาม
ข้ันตอน ระบียบ ของกฎหมาย ทีร่องรับ เพือ่
ความเป็นธรรม และความเที่ยงตรง 
- ส่งเสริมกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเป็นไปข้ันตอนที่ถูกตอ้ง 
- ผู้บริหารมีการก าหนดนโยบายและแผนการ
บรหิารทรัพยากรบุคคลภายในหน่วยงาน 
- ผู้บริหารก าหนดหลกัเกณฑ์การบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในหน่วยงาน 
 
 
 

ส านักปลัด 1. จัดท าแผนการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ส าหรับใหเ้จ้าหน้าที่พร้อมทั้งมีการเผยแพร่ให้
รับทราบเพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานทราบเป็น
แนวทางปฏิบัต ิ
2. มีการออกค าสัง่การแบ่งมอบงาน ที่ชัดเจน 
เป็นกลาง มีความโปร่งใส เสมอภาค 
3. จัดท านโยบายหรอืแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล พร้อมทั้งให้มีการด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรพัยากรบุคคล 
4. จัดท าหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลพร้อมทัง้ให้มกีารรายงานผลการ
บรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีให้
ผู้บริหารทราบ 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ (1 
ต.ค. ๖๖ – 30 ก.ย. 67)) 
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๗.กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

1. ให้ผู้บริหาร แสดงให้เห็นถึงความเช่ือมั่นว่า
สามารถจัดการปัญหาการทุจริต และประพฤติ
มิชอบ ได้อย่างจริงจังเด็ดขาด 
2. ก าหนดมาตรการที่ชัดเจนในการก าหนด
บทลงโทษต่อการทจุริต และประพฤติมิชอบ 
3. ให้ผู้บริหารก าหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่ที่
พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต 
4. จัดท ามาตรการ/โครงการเกี่ยวกับการ
ป้องกันการทจุริต 
5. เพื่อเกิดความเช่ือมั่น เช่ือใจในการแจง้
ข้อมูลการทจุริตและประพฤติมิชอบ ของ
บุคลากรภายในหน่วยงาน ก าหนดมาตรการ
ในการปกปิดข้อมลูผู้แจ้งให้เป็นความลับ ไม่มี
การเปิดเผย โดยท าอย่างจรงิจงัเด็ดขาด เพื่อ
เกิดความเช่ือมั่น 
 
 
 
 

ส านักปลัด 1. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต 
2. จัดท าคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
3. ก าหนดมาตการในการก าหนดโทษต่อการ
ทุจริตและประพฤติมิชบ อย่างจริงจัง 
4. มีการประเมินความเสี่ยงการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ 
5. จัดท าโครงการเกี่ยวกบัการป้องกันการทุจริต
แลประพฤติมิชอบให้กับเจ้าหน้าที่ภายในหน่วย
เพื่อสร้างความเช่ือมั่น 
6. ก าหนดการปกปิดข้อมลูผู้แจ้ง เรื่องร้องเรียน
การทจุริตและประพฤติมิชอบ ให้เป็นความลับ ไม่
เปิดเผย 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ (1 
ต.ค. ๖๖ – 30 ก.ย. 67) 
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๒. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ 
    การด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ขององค์การบริหารส่วนต าบลแม่ขะนิง อ าเภอเวียงสา จังหวัดน่าน พบว่ายังไม่สามารถ
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพเนื่องจากหน่วยงานมีข้อจ ากัดบางอย่าง ดังนี้ 

๑. บุคลากรของหน่วยงานไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ 
๒. งบประมาณไม่เพียงพอต่อการด าเนินงาน 
๓. บุคลากรขาดทักษะในการบริหารจัดการเว็บไซต์ด้วยตนเอง 
๔. ผู้บริหารขาดความเข้าใจและไม่ได้ให้ความส าคัญกับการประเมิน ITA เท่าที่ควร 

 


